HƯỚNG DẪN TẠO TÀI KHOẢN ĐĂNG NHẬP

· BƯỚC 1: Truy cập địa chỉ trang: motcua.hungyen.gov.vn
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Ungdung D Cictab méidong # Kiyeu-OneDrive (3 Ding nhiphéthdng M ) Cénthin vai cé tron:

HE THONG THONG TIN

O sabausngidécon

M6t clra dién tdr va Dich vu cdng truc tuyén tinh Hung Yén

B sasitspazhoncip:

) Tnfographic: 10 thy

© ostténchobé-Vn: »

& BOTHUTUC

NAM 2018

97.6%

Pinghan

2.4%

Tré han

Tiép nhan: 47715 hd so
Giai quygt: 46994 hd so

«Xem nam 2017

T4 lai thong ke

TRA CUU HO SO

Thang 5/2018

Tiép nhn: 9058 hs.
Gidi quyét: 8802 hs.
Ho 5/ton: 1680 hs.
98.5% ding han
1.5% tré han

Thang 1172017

Tiép nhn: 2430 hs.
Gidi quyét: 2261 hs.
Ho 50 ton: 862 hs.
96.2% ding han
3.8% tré han

Théng ké chi tiét cac don vi

Logicoquan  Tatca

v Nam

NOP QUA MANG

Théng 472018

Tiép nhan: 13071 hs.
Gidi quyét: 13271 hs.
Ho s0'ton: 1880 hs.
95.4% diing han
4.6% tré han

Thang 10/2017

Tiép nhan: 2707 hs.
Gidi quyét: 2579 hs.
Ho s0'ton: 734 hs.
97.7% diing han
23%tré han

2018 v

DICH VU KHAC ~

Thang 3/2018

Tiép nhan: 12927 hs.
Gidi quyét: 12630 hs.
Hb 50 ton: 1583 hs.
98.2% diing han
1.8% tré han

Thang 9/2017

Tiép nhan: 2197 hs.
Gidi quyét: 2313 hs.
Hb 50'ton: 850 hs.
96.8% ding han
3.2% tré han

Thang 2/2018

4n: 5055 hs.
15177 hs.

705 hs.

98.7% dng han
1.3% tré han

Thang 8/2017

HO s ton: 562 hs.
98.9% dung han
1.1% tré han

Kiosk Coquan~  Dangnhap ~
Thang 1/2018 Thang 12/2017
Tiép nhn: 7604 hs. 2415hs,
Gidi quyet: 7114 hs.  Giai quyét: 2231 hs.
HOsoton: 1215hs. | HO s0'ton: 1031 hs,
98.7% ddng han 97.8% ddng han
1.3% tré han 2.2%tré han
Théng 7/2017 Thang 6/2017
Tiépnhan: 2104 hs. | Tiép nhan: 1874 hs.
Gidi quyet: 2090 hs.  Giai quyét: 1751 hs.
HO 50 ton: 548 hs. HO 50 ton: 425 hs.
98.3% ddng han 99.1% ddng han
1.7% tré han 0.9% tré han

£ Tailai tét ca





· BƯỚC 2: Chọn [Đăng nhập] ([Đăng ký tài khoản]
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Ungdung D Cictab méidong # Kiyeu-OneDrive (3 Ding nhiphéthdng M ) Cénthin vai cé tron:

HE THONG THONG TIN

O sabausngidécon

M6t clra dién tdr va Dich vu cdng truc tuyén tinh Hung Yén

B sasitspazhoncip:

) Tnfographic: 10 thy

© ostténchobé-Vn:

& BOTHUTUC

NAM 2018

97.6%

2.4%

Tré han

Tiép nhan: 47715 hd so
Giai quygt: 46994 hd so

«Xem nam 2017

T4 lai thong ke

TRA CUU HO SO

Thang 5/2018

Tiép nhn: 9058 hs.
Gidi quyét: 8802 hs.
Ho 5/ton: 1680 hs.
98.5% ding han
1.5% tré han

Thang 1172017

Tiép nhn: 2430 hs.
Gidi quyét: 2261 hs.
Ho 50 ton: 862 hs.
96.2% ding han
3.8% tré han

Théng ké chi tiét cac don vi

Logicoquan  Tatca

v Nam

NOP QUA MANG

Théng 472018

Tiép nha

Hb so'tbn: 1880 hs.
95.4% dung han
4.69% tré han

Thang 10/2017

Tiép nhan: 2707 hs.
Gidi quyét: 2579 hs.
Ho s0'ton: 734 hs.
97.7% diing han
23%tré han

2018 v

13071 hs.
Gidi quygt: 13271 hs.

DICH VU KHAC ~

Thang 3/2018

Tiép nhan: 12927 hs.
Gidi quyét: 12630 hs.
Hb 50 ton: 1583 hs.
98.2% diing han
1.8% tré han

Thang 9/2017

Tiép nhan: 2197 hs.
Gidi quyét: 2313 hs.
Hb 50'ton: 850 hs.
96.8% ding han
3.2% tré han

Thang 2/2018

4n: 5055 hs.
15177 hs.

705 hs.

98.7% dng han
1.3% tré han

Thang 8/2017

HO s ton: 562 hs.
98.9% dung han
1.1% tré han

Kiosk ~ Coquan~  Dangnhap -
Can b dang nhap
Thang 1/2018 | Céng dan dang nhap

Tiép nhan: 7604
Giai quyét: 7114
HO sa'ton: 1215 hs.

& Dang ky tai khodn
HO so'ton: 1031 hs.

98.7% ddng han 97.8% ddng han
1.3% tré han 2.2%tré han
Théng 7/2017 Thang 6/2017
Tiépnhan: 2104 hs. | Tiép nhan: 1874 hs.

Gidi quyet: 2090 hs.  Giai quyét: 1751 hs.
HO 50 ton: 548 hs. HO 50 ton: 425 hs.
98.3% ddng han 99.1% ddng han

1.7% tré han 0.9% tré han

£ Tailai tét ca





· BƯỚC 3: Điền đầy đủ thông tin vào from đăng ký
Lưu ý: Những mục (*) là bắt buộc phải nhập

Sau khi đẩy đủ thông tin thì chọn [ Đăng ký]
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Dang ky tai khoan

Dang ky tai khoan danh cho ca nhan hogc t6 chirc

Ho va tén () © Tai khoan ()
Tén co quan té chirc Website Mat khau ()
56 CMND () Tinh/Thanh phd ) Xac nhan mat khau )
Tinh Hung Yen M
Ngay cap CMND ) Quén/Huyén )
] ~ Chua chon - v
Noi cdp CMND () Phuong/Xa/Thi trén )
~ Chua chon — M
56 dign thoai ) 56 nha/bueng/Ap/khom =)

56 fax





· BƯỚC 4: Đăng nhập tên tài khoản và mật khẩu vừa đăng ký
Trường hợp nếu quên mật khẩu thì kích vào [Quên mật khẩu] để lấy lại mật khẩu
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HE THONG THONG TIN
M6t clra dién tdr va Dich vu cdng truc tuyén tinh Hung Yén

# BOTHUTUC  TRACUUHO SO QUAMANG  DICH VU KHAC ~ Kiosk ~ Coquan~  Dangnhap ~

bang nhap
Bang nhap danh cho ca nhan hodc t chirc

Tén dang nhap/ S5 CMND

Mat khau

Quén mat khau? | Dang ky tai khoan

HE THONG THONG TIN TINH HUNG YEN

Dang truy cap: 13 Hom nay: 232
Hom qua: 348 Tuan nay: 1222





HƯỚNG DẪN NỘP HỒ SƠ TRỰC TUYẾN
· BƯỚC 1: Chọn [Đăng nhập] ([Công dân đăng nhập] 

Sau đó, đăng nhập bằng tên đăng nhập, mật khẩu đã đăng ký sau đó chọn [Đăng nhập]

Tại Trang chủ chọn menu [NỘP QUA MẠNG]
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UBND Huyén Van Lam
M@t clra dién tdr tinh Hung Yén

& BOTHUTUC TRACOUHOSO  NOPQUAMANG  DICH VU KHAC ~ Kiosk ~ UBND Hu. Dang nhap ~

Can b dang nhap
Cong dan dang nhap

& Dang ky tai khoan

bang nhap

‘Dang nhap danh cho cé nhan hoac 6 chifc

Tén dang nhap/ S CMND

Mat khau
Quén mat khau? | Dang ky tai khoan

Quay lai

HE THONG THONG TIN TINH HUNG YEN . A
§ Pang truy cap: 1 Hom nay: 6





· BƯỚC 2: 
Tìm kiếm thủ tục cần nộp hồ sơ: nhập từ khóa tên thủ tục vào ô tìm kiếm, có thể chọn thêm thông tin [Mức độ],[Lĩnh vực] để giới hạn khu vực tìm kiếm.
Cách 1: Chọn [Cơ quan] cần nộp hồ sơ
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HE THONG THONG TIN
M6t clra dién tdr tinh Hung Yén

& BOTHUTUC TRACOUHOSO [ENIXINVINIM DICH VU KHAC ~ Kiosk  Coquan~  NguyénTh..~

Danh muc dich vy céng

1 2 Théng tin ngudi nop 3 Théngtin hd so 4 Lé phihb so 5 Nop hd so
Nhap tén thil tuc tim kigm Chonmitc o v Choncoquan v Chon finh vy M
Tim thay 323 thd tuc

# Tén tha tuc Mirc do Co quan Linh vuc

1 Cho phép hop bao (nudc ngoai) S&Thong tin va Truyén Béo chi - Chiciée
thong

2 Cho phép hop béo (trong nuéc) S&Thong tin va Truyén Béo chi - Chiciée
thong

3 Cho phép thanh Iap va hoat déng cia co quan dai S&Thong tin va Truyén Béo chi - Chiciée

, phéng vién thudng trd & trong nudc cia co quan thong





Cách 2: Chọn [Cơ quan] khi vừa vào trang chủ hệ thống
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T

i A S& Thang tin va Truyén thd
Danh muc dich vu cong & Théng tin va Truyén thong

56 Ké hoach va Bau tu
56 Té tinh Hung Yén

1 2 Théng tin ngudi ngp 3 Théng tin hd so 4 Lephihdso | s¢Giao thong Van ti
S& NI Vu L
Nh3p tén thi tuc tim kiém Chon mirc 86 v Chon co quan v ( s&Taichinh ¥ Lam méi

5 Tai Nguyén Moi Trudng
Tim thay 323 thil tuc UBND Thanh ph6 Hung Yén
UBND Huyén Kim Dong

# Tén thi tuc Mirc do Coquan N
UBND Huyén An Thi

1 Cho phép hop bio (nuréc ngoai) S6Thongtin va T UBND Huyén khoai Chau J o
thong UBND Huyén My Hao

2 Cho phép hop béo (trong nuéc) S&ThongtinvaTr  UBND Huyén Tién L& ' Chiciée
thong UBND Huyén Phi Cir

3 Cho phép thanh 1ap va hoat déng ciia co quan dai saThongtinva e UEND HUyEn Yen My ' f—

. phéng vién thudng tri & trong nuéc clia co quan thong UBND Huyén Van Lam

bao chi; UBND Huyén Van Giang





Kết quả hiển thị bên dưới trang. Tại thủ tục cần nộp, nhấn nút [Chi tiết] để xem thông tin về thủ tục và nhấn nút [Chọn] để tiến hành điền thông tin nộp hồ sơ
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UBND Huyén Van Lam
M@t clra dién tdr tinh Hung Yén

& BOTHUTUC TRACOUHOSO [ENIXINVINIM DICH VU KHAC ~ Kiosk  UBND Hi Nguyén Th... ~
Danh muc dich vy céng
1 2 Théng tin ngudi nop 3 Théngtin hd so 4 Lé phihb so 5 Nop hd so
Tim thay 1 thd tuc
# Tén tha tuc Linh vuc
1 Thd tuc: “Guri thang luang, bang luong, dinh mirc lao déng cia doanh nghiép”; Lao déng thuong binh & - Chiciée
xahoi

Trangdau | « » | Trangcusi





· BƯỚC 3: Điền thông tin cá nhân của người nộp hồ sơ, sau đó chọn  [Đồng ý và tiếp tục], nếu không thì chọn [Quay lại] về bước 1
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1 Thi tuc 2 Théng tin ngudi 3 Théngtin hd so 4 Lé phihb so 5 Nop hd so

BTXH_H14 - Thii tuc: “Gri thang Iuang, bang Iuong, dinh mirc lao déng ctia doanh nghiép’;

Noi tiép nhan hd so BO phén tiép nhanadra ket qua
Thai gian gidi quyét 15 ngay
Ho va tén ) Tén co quan/té chirc S8 CMND
Nguyén Thi Ngoc Lan VNPT Hung Yan 033193000305
Ngay cap CMND Noi cép CMND Di dong
11/11/2015, ] Céng An Hung Yén 01296959996
56 Fax Email Website

lanngoc0793@gmail.com

Tinh/Thanh ph6. Quéan/Huyén Phuong/Xa/Thi tran

Tinh Hung Yén v Huyén Kim Béng v X& Pham Ngii Lio v
SG nha/buang/Té/Ap/Thén/Xom S8 GCN/GP.
CécKhé

€ Quaylai

10:57 AM




· BƯỚC 4: Nhập mã nộp hồ sơ (được gửi qua mail hoặc sđt) và mà xác nhận, nhấn nút [Đồng ý và tiếp tục] để hoàn tất bước nhập thông tin hồ sơ chuyển sang bước kế tiếp. 
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Ungdung @ Cictab méidong # Kiyeu-OneDrive (3 Dingnhiphéthéng M ) Cinthinvdicitron: () Bsbiusngidécon @ Baitspdihoncap: ) Infographich 10thy @ Datténchobé-¥r

UBND Huyén Van Lam
M@t clra dién tdr tinh Hung Yén

& BOTHUTUC TRACOUHOSO [ENIXINVINIM DICH VU KHAC ~ Kiosk  UBND Hi

Nguyén Th... ~

Xac nhan manodp ho so
Nhap m3 da duoc gir toi di dong ciia ban.

Ma ngp ho 5o (%)

M3 xéc nhan R
jsthg
D8i ma xac nhan khac

Ban khong nhan dugc ma? Giri lai mé cho toi

HE THONG THONG TIN TINH HUNG YEN

Dang truy cap: 1 Hom nay: 5
Hom qua: 4 Tuan nay: 9





· BƯỚC 5: Tích chọn vào thành phần hồ sơ cần nộp. Đính kèm Tệp tin vào các giấy tờ tương ứng, có thể đính kèm tệp tin có đuôi .doc, .docx, .pdf hoặc tệp tin nén. Dung lượng tối đa là 50Mb. 
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Théng tin ho so

1 Thi tuc 2 Théng tin ngudi nop 3 Théng tin hd so 4 Lé phihb so 5 Nop hd so

BTXH_H14 - Thi tuc: “Giri thang Iutong, bang lurang, dinh miic lao dong clia doanh nghiép”

Noi tiép nhan hd so BO phén tiép nhanadra ket qua
Thai gian gidi quyét 15 ngay
[ Thanh phan hbd so
Céc gidly tir co quan gidi quygt yéu cau c nhan hoic 6 chirc phai nop cho thi tuc nay. Vui long nhan vao 6 chon gidy tos bén durdi dé nhap thong tin cho cac gidy to tuang tng
Céng van d& nghi dang ky thang bang luong

58 ban ) Tép tin

1 Chon tép tin

0 Quyét dinh ban hanh hb 5o dang ky thang luong, bang luong.

[ Bién ban tho thuan giira chi sir dung lao dang voi ngudi lao dong.





Khi vừa mới đính kèm tệp tin mà muốn xóa không đính kèm nữa, thì có thể bấm chuột vào tệp vừa đính kèm và nhấn nút [Delete] trên bàn phím để xóa tệp tin.
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· BƯỚC 6: Điền thông tin khác (giấy tờ khác không có sẵn trong thủ tục hoặc ghi chú về hồ sơ), chọn tệp tin kèm theo nếu có.
Sau khi đầy đủ thành phần hồ sơ thì chọn [ Đồng ý và tiếp tục] để sang bước tiếp theo

[image: image13.png]Busc3-Théngtinhoso X | &

& céc coc 1]
& G ) | ® motcuahungyen.gov.vn/trang-chu/dich-vu-cong/nhap-thong-tin-ho-so?sid=10769-5a6fecl 3d1a2e
© Bsbiusn

wax +

fcon © Bsitpdihoncipt ) nfogrsphich 10thy @ Dtténchobé—V »
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0 BAn quy dinh céc tiéu chuan va diu kién ap dung i vi timg chic danh hoac nhom chic danh ngh, cong viéc trong thang luong, bang luang.
[ Danh sich can b cong nhan trong congty.
[ He thong thang bang luong doanh nghiép da xay dung.

2 Théng tin khac
Cé nhan hodc t6 chirc 6 thé bd sung thém thong tin hd so clia minh hoc cac tép tin khac c6 lién quan

Thanh phan hb so khac

Ghi cht

Gidy to khac

Chon tép tin

€ Quay lai





· BƯỚC 7: Xem thông tin nơi nhận kết quả hồ sơ, lệ phí thanh toán cho cơ quan giải quyết và hình thức thanh toán. Sau đó chọn [Đồng ý và tiếp tục]
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& Hinh thirc nhéan két qua

Canhan hodc t6 chirc chon noi nhan hd so khi 43 giai quyét xong. BGi voi truting hop nhds buu dign phat tra két qué thi két qua hd so'sé dugc gl dén
qua bu dién, cac chi phi gif két qua & do buu dién hoac co quan gidi quyét quy dinh.

ia chi bén dudi thong

Hinh thirc nhan két qua

Dén co quan gidi quyét dé nhan két qua v

@ Lé phi thanh toan cho co quan giai quy&t don vi tinh: VND

Cac khoan 18 phi ma ca nhan hoac t chifc phi thanh toan cho co quan gidi quyét.

Téng cong. 0 VND

B3 Thanh toén I& phi cho co quan gii quyét

Ca nhan hodc t6 churc vui 1ong thanh toan cac khoan Ié phi trén tai co' quan gidi quyét.

€ Quaylai

HE THONG THONG TIN TINH HUNG YEN . A
§ Pang truy cap: 1 Hom nay: 5
Hom qua: 4 Tuan nay: 9

Tuan truéc: 25 Thang na





· BƯỚC 8: Kiểm tra lại tất cả các thông tin cá nhân, thành phần hồ sơ...xem đã chính xác và đầy đủ chưa. Nếu chưa có thể chọn [Quay lại] để sửa đổi lại thông tin. 

Nếu không sửa đổi gì thì nhập mã xác nhận, nhấn nút [Nộp hồ sơ] để hoàn tất và nộp hồ sơ cho cơ quan hành chính.
Chọn [Lưu hồ sơ] nếu chưa muốn nộp hồ sơ.
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· BƯỚC 9: Khi hồ sơ chưa được cán bộ tại bộ phận TN&TKQ xử lý và tiếp nhận thì Cá nhân, tổ chức vẫn có quyền sửa đổi đội dung hồ sơ chọn chức năng [Cập nhật hồ sơ ] hoặc hủy bỏ hồ sơ bằng cách chọn chức năng [Hủy hồ sơ].
Muốn xem thông tin chi tiết hồ sơ thì chọn [Chi tiết hồ sơ].
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· BƯỚC 10: Tra cứu và theo dõi các hồ sơ đã nộp chọn [Quản lý hồ sơ đã nộp]
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· Lưu ý:Khi cán bộ đã nộp hồ sơ thành công thì sẽ nhận được nội dung mail thông báo như sau:
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Cán bộ tra cứu lại hồ sơ tại BƯỚC 10 

· Nếu muốn xem lại thông tin thì chọn [Chi tiết]
· Nếu muốn cập nhật và sửa lại thông tin hồ sơ đã nộp khi Bộ phận tiếp nhận  chưa xử lý thì chọn [cập nhật]. 

( Trường hợp này sẽ đồng nghĩa với việc rút lại hồ sơ và chỉnh sửa hồ sơ vì thế cán bộ tại Bộ phận tiếp nhận sẽ không nhìn thấy hồ sơ nữa) 

Khi cập nhật lại thông tin rồi thì công dân sẽ phải thực hiện lại từ BƯỚC 5 và đến hết.
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