
UBND TỈNH HƯNG YÊN
SỞ XÂY DỰNG

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập -  Tự do - Hạnh phúc

Số:            /SXD-VTATGT Hưng Yên, ngày       tháng 01 năm 2026
V/v tăng cường các biện pháp bảo đảm 
trật tự, an toàn giao thông đối với hoạt 
động kinh doanh vận tải bằng xe ô tô trên 
địa bàn tỉnh dịp Tết Nguyên đán và mùa 
Lễ hội xuân Bính Ngọ năm 2026.

Kính gửi:
- Các đơn vị kinh doanh vận tải trên địa bàn tỉnh;
- Các bến xe khách trên địa bàn tỉnh.

Thực hiện Quyết định số 2267/QĐ-BXD ngày 10/12/2025 của Bộ Xây 
dựng về việc Kế hoạch công tác phục vụ tốt nhu cầu đi lại của nhân dân, bảo đảm 
trật tự, an toàn giao thông dịp Tết Dương lịch, Tết Nguyên đán và mùa Lễ hội 
xuân Bính Ngọ năm 2026; Kế hoạch số 28/KH-SXD ngày 15/12/2025 của Sở 
Xây dựng về việc thực hiện công tác bảo đảm trật tự ATGT, phục vụ nhu cầu đi 
lại của người dân trong dịp Tết Dương lịch, Tết Nguyên đán và mùa Lễ hội xuân 
Bính Ngọ năm 2026.

Nhằm đảm bảo trật tự an toàn giao thông, phục vụ tốt nhu cầu đi lại của 
nhân dân và hoạt động vận chuyển hàng hóa trong dịp Tết Nguyên đán và mùa 
Lễ hội xuân Bính Ngọ năm 2026 theo chỉ đạo của Bộ Xây dựng và UBND tỉnh. 
Sở Xây dựng yêu cầu các đơn vị kinh doanh vận tải, các bến xe khách trên địa 
bàn tỉnh thực hiện ngay một số nội dung sau:

1. Các đơn vị kinh doanh vận tải hành khách (tuyến cố định, xe hợp 
đồng, xe taxi).

Chấp hành nghiêm các quy định của Luật Đường bộ, Luật Trật tự, an toàn 
giao thông đường bộ năm 2024 và các quy định của pháp luật kinh doanh và điều 
kiện kinh doanh vận tải hành khách bằng xe ô tô.

Nâng cao trách nhiệm của người đứng đầu trong công tác quản lý hoạt 
động vận tải của đơn vị. Chỉ đạo bộ phận quản lý và theo dõi các điều kiện về an 
toàn giao thông thực hiện nghiêm, đúng và đầy đủ các quy trình về bảo đảm an 
toàn giao thông theo quy định tại Điều 11 Nghị định số 158/2024/NĐ-CP ngày 
18/12/2024 của Chính phủ. Bố trí cán bộ, nhân viên thường xuyên theo dõi quá 
trình hoạt động của lái xe, phương tiện của đơn vị trong suốt quá trình thực hiện 
vận chuyển thông qua dữ liệu thiết bị giám sát hành trình, camera giám sát gắn 
trên phương tiện để kịp thời chấn chỉnh và nhắc nhở lái xe khi phát hiện xe chạy 
quá tốc độ, quá thời gian lái xe liên tục, quá thời gian làm việc trong ngày, thiết 
bị giám sát hành trình không có tín hiệu và các nguy cơ gây mất an toàn giao 
thông khác để tiếp nhận và đưa ra các phương án xử lý kịp thời khi xảy ra các sự 
cố gây mất an toàn giao thông…
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Chủ động xây dựng kế hoạch phục vụ vận tải hành khách trong dịp nghỉ 

Tết Nguyên đán và Lễ hội xuân Bính Ngọ năm 2026. Trong đó xây dựng phương 
án tổ chức vận tải phù hợp, đảm bảo an toàn, phòng chống các loại bệnh, dịch, 
đáp ứng nhu cầu đi lại của nhân dân; Thực hiện nghiêm việc niêm yết giá vé, số 
điện thoại đường dây nóng và các quy định về niêm yết trên xe. Tuyệt đối không 
được tự tăng giá vé khi chưa được cơ quan có thẩm quyền cho phép.

Các đơn vị kinh doanh vận tải hành khách theo tuyến cố định, tuyến buýt 
thực hiện nghiêm phương án hoạt động kinh doanh vận tải đã đăng ký với cơ 
quan quản lý tuyến, tăng cường các biện pháp chấn chỉnh, nhắc nhở và xử lý 
nghiêm các vi phạm của lái xe; tuyệt đối không đưa phương tiện không đảm bảo 
an toàn kỹ thuật, không lắp đặt thiết bị giám sát hành trình, camera giám sát lái 
xe hoặc có lắp đặt nhưng không hoạt động theo đúng quy định vào hoạt động; 
không bố trí lái xe không đủ điều kiện theo quy định điều khiển phương tiện 
tham gia giao thông; không được sử dụng xe ô tô khách có giường nằm hai tầng 
để tham gia vào hoạt động trên các tuyến đường cấp V và cấp VI miền núi. 

 Rà soát lại toàn bộ đội ngũ lái xe, tuyệt đối không bố trí lái xe không đủ 
điều kiện, sức khỏe, giấy phép lái xe hoặc vi phạm quy định pháp luật tham gia 
điều khiển phương tiện kinh doanh vận tải; tổ chức khám sức khỏe định kỳ và 
tập huấn nghiệp vụ cho đội ngũ lái xe của đơn vị theo đúng quy định.

Tiếp tục tuyên truyền, phổ biến quy định pháp luật về an toàn giao thông, ý 
thức trách nhiệm nghề nghiệp cho lái xe và nhân viên phục vụ trên xe. 

Thực hiện nghiêm việc bảo dưỡng, kiểm tra kỹ thuật phương tiện: Kiểm 
tra định kỳ và trước mỗi chuyến đi về tình trạng kỹ thuật, đặc biệt là hệ thống 
phanh, lốp xe, đèn chiếu sáng, thiết bị giám sát hành trình…; Không đưa 
phương tiện không đảm bảo an toàn kỹ thuật vào hoạt động.

Nâng cao hiệu quả hoạt động của bộ phận quản lý các điều kiện an toàn 
của đơn vị; chấp hành nghiêm quy định về thời gian làm việc của lái xe: Tuyệt 
đối không để lái xe làm việc quá thời gian quy định, không để xảy ra tình trạng 
lái xe liên tục, thiếu ngủ, dễ gây tai nạn. Có phương án bố trí lái xe thay thế đối 
với các tuyến đường dài, đặc biệt là tuyến hoạt động vào ban đêm.

2. Các đơn vị kinh doanh vận tải hàng hóa.
Chấp hành nghiêm các quy định của pháp luật liên quan đến hoạt động vận 

tải hàng hóa bằng xe ô tô.
Quán triệt, nâng cao hiệu quả hoạt động của cán bộ quản lý, theo dõi các 

điều kiện an toàn của đơn vị; thường xuyên theo dõi, chấn chỉnh và nhắc nhở đến 
người lái xe của đơn vị khi phát hiện người lái xe vi phạm các quy định của pháp 
luật khi điều khiển phương tiện (quá thời gian lái xe liên tục, thời gian lái xe 
trong ngày, chạy quá tốc độ…); thực hiện nghiêm quy trình kiểm tra, bảo dưỡng 
định kỳ đối với phương tiện, người điều khiển phương tiện của đơn vị.

Lập và lưu trữ đầy đủ hồ sơ phương tiện, người điều khiển phương tiện, 
sổ sách theo dõi các điều kiện về an toàn của đơn vị theo quy định.
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2. Các đơn vị quản lý, khai thác bến xe khách.
Thực hiện đầy đủ các quy định của pháp luật đối với bến xe khách trong 

quản lý hoạt động vận tải hành khách bằng xe ô tô; xây dựng và tổ chức thực hiện 
quy trình đảm bảo an toàn giao thông của bến xe theo quy định tại khoản 11 Điều 
11 Nghị định số 158/2024/NĐ-CP của Chính phủ. 

Chỉnh trang bến gọn gàng, sạch đẹp; sắp xếp các vị trí cung cấp thông tin, 
ứng dụng công nghệ thông tin trong việc bán vé, tạo điều kiện thuận lợi cho 
người dân có nhu cầu mua vé; thực hiện việc niêm yết biểu đồ chạy, bảng giá vé 
cước và cam kết thực hiện chất lượng dịch vụ vận tải trên tuyến mà đơn vị vận tải 
đã đăng ký. Thường xuyên cập nhật trên loa phát thanh hoặc bản điện tử về các 
thông tin cần thiết để cung cấp cho hành khách đi xe.

Chủ động phối hợp chặt chẽ với các đơn vị vận tải hoạt động tại bến tổ 
chức triển khai thực hiện kế hoạch phục vụ an toàn, nhanh chóng và thuận tiện 
nhu cầu đi lại của hành khách; hỗ trợ cho hành khách là người khuyết tật, người 
cao tuổi khi tham gia giao thông.

Xác nhận đúng, đầy đủ thông tin trong Lệnh vận chuyển; tăng cường công 
tác kiểm tra, kiểm soát tình trạng kỹ thuật của phương tiện trước khi xuất bến 
(nhất là xe khách giường nằm chạy vào ban đêm).

Kiên quyết không làm thủ tục xuất bến đối với: Các phương tiện không 
đảm bảo điều kiện về an toàn kỹ thuật và bảo vệ môi trường (hết hạn đăng kiểm 
phương tiện), thiết bị giám sát hành trình, camera lắp trên xe không có hoặc có 
nhưng không hoạt động, không bố trí đúng, đủ lái xe; lái xe không có giấy phép 
lái xe hoặc có nhưng không phù hợp với loại xe điều khiển, lái xe không sử dụng 
thẻ nhận dạng lái xe; lái xe sử dụng rượu, bia, các chất có cồn, các chất kích thích 
và các chất cấm điều khiển phương tiện tham gia giao thông đường bộ; không 
niêm yết giá cước vận chuyển, đăng ký giá cước vận tải của đơn vị tại bến.

Tăng cường công tác tuyên truyền, giáo dục nâng cao tinh thần, thái độ 
phục vụ hành khách và việc chấp hành các quy định về trật tự ATGT đến đội ngũ 
lái xe, nhân viên phục vụ trên xe; tuyệt đối không để xảy ra tình trạng phương 
tiện dừng, đỗ, đón, trả khách trái quy định tại các khu vực trước cổng bến xe.

Chủ động xử lý nghiêm các xe vi phạm theo nội quy quy chế của bến. Kiểm 
tra, rà soát và báo cáo danh sách phương tiện vận tải hành khách tuyến cố định của 
các đơn vị kinh doanh vận tải đăng ký hoạt động tại bến nhưng không tham gia hoạt 
động tại bến, không thực hiện ký hợp đồng cung cấp dịch vụ với bến xe, gửi về Sở 
Xây dựng Hưng Yên để kiểm tra, xử lý vi phạm theo đúng quy định (nếu có).

Giám đốc, người đứng đầu các đơn vị quản lý và khai thác bến xe khách 
phải chịu trách nhiệm trước pháp luật nếu để xảy ra vi phạm không chấp hành 
nghiêm các quy định pháp luật về bảo đảm an toàn giao thông, quy định về kinh 
doanh và điều kiện kinh doanh vận tải bằng xe ô tô trong phạm vi khu vực bến xe 
thuộc thẩm quyền quản lý.

3. Ban quản lý bến xe, bến thủy.
Tăng cường công tác kiểm tra, giám sát các điều kiện của phương tiện và 

người điều khiển phương tiện trước khi xuất bến đối với tuyến vận tải khách tại 
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các bến xe khách trên địa bàn tỉnh; kiểm tra, giám sát việc niêm yết, thực hiện 
giá cước vận tải; theo dõi việc biến động nâng giá cước của các đơn vị vận tải và 
báo cáo kịp thời về Sở để có biện pháp xử lý theo quy định.

Tuyên truyền, hướng dẫn các đơn vị kinh doanh vận tải, lái xe và nhân viên 
phục vụ trên xe thực hiện đúng các quy định của pháp luật trong hoạt động kinh 
doanh vận tải hành khách bằng xe ô tô.

4. Phòng Quản lý vận tải và an toàn giao thông.
Tiếp tục tuyên truyền, hướng dẫn và tăng cường kiểm tra, giám sát việc 

chấp hành các quy định của pháp luật liên quan đến hoạt động kinh doanh và điều 
kiện kinh doanh vận tải bằng xe ô tô tại các đơn vị kinh doanh vận tải. Kịp thời 
tham mưu cho Lãnh đạo Sở ban hành văn bản chấn chỉnh và có các biện pháp xử 
lý đối với các đơn vị kinh doanh vận tải không chấp hành đúng các quy định của 
pháp luật trong hoạt động kinh doanh vận tải bằng xe ô tô để phục vụ tốt nhu cầu 
đi lại của nhân dân và hoạt động vận chuyển hàng hóa trong dịp Tết Nguyên đán 
và mùa Lễ hội xuân Bính Ngọ năm 2026.

Chủ trì, phối hợp với các phòng, đơn vị trong ngành tổ chức hướng dẫn các 
đơn vị vận tải khách về công tác chuẩn bị, tổ chức phục vụ vận tải dịp nghỉ Tết 
Nguyên đán và Lễ hội xuân Bính Ngọ năm 2026. 

Bố trí cán bộ trực để làm thủ tục cấp phù hiệu cho xe tăng cường chạy 
tuyến cố định để tham gia giải tỏa khách (nếu có).

Sở Xây dựng yêu cầu các đơn vị kinh doanh vận tải, bến xe khách trên địa bàn 
tỉnh và các phòng, đơn vị thuộc Sở nghiêm túc triển khai thực hiện./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Bộ Xây dựng
- Cục ĐBVN                    (để báo cáo);
- Ủy ban nhân dân tỉnh   
- Giám đốc Sở
- Phó Giám đốc Sở (Ô. Huân, Ô. Quang);
- Ban quản lý Bến xe, bến thủy (để thực hiện);
- Đăng công thông tin điện tử Sở;
- Lưu: VT, QLVT&ATGT.

KT.GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC 

Trần Văn Huân
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